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Pilotage de produit - Opérations techniques - Automatisation des workflows par IA

PROFIL

Fondateur et chef de projet basé au Portugal, assurant la livraison de produits et de projets numériques de bout en
bout. Dirige depuis 2023 un studio indépendant au service de sept petites entreprises, couvrant la livraison, le
support technique et I'ensemble de la gestion administrative. En 2026, a fondé et lancé deux produits en pilotant
des workflows d'agents IA et en vérifiant chaque résultat, en assumant les décisions produit, les déploiements,
I'assurance qualité et la conformité. Auparavant : responsable informatique dans une société d'investissement, un
déploiement de CRM HubSpot en Israél, des fonctions techniques et de processus en Allemagne, et douze ans de
production de festivals internationaux avec la gestion d'équipes, de prestataires et de budgets. Travaille en arabe,
allemand, anglais et hébreu.

EXPERIENCE

Fondateur et chef de projet | SumaFix
Janvier 2023 - aujourd'hui - Portugal - Indépendant, a distance
e Réalisation de sites web de bout en bout pour sept petites entreprises : conception, développement, contenu,
photographie, SEO, hébergement et noms de domaine.
e Développement et intégration de fonctionnalités métier : commande en ligne, réservation de tables et
calculateur dynamique de tarifs longue distance.
e Gestion de campagnes Meta et Google Ads, avec suivi des performances dans Google Analytics.
e Prise en charge de I'ensemble de la gestion administrative : devis, facturation, suivi des paiements, paiements
fournisseurs et coordination avec un expert-comptable agréé.
e Projets sélectionnés : chamburger.fr - la réouverture du restaurant avec un service de commande et de
réservation en ligne ; taxijaune.fr - société de taxis et de chauffeurs avec calculateur de tarif, SEO et assistance
continue.

Fondateur | Systmize
Juin 2026 - aujourd'hui - Portugal - Indépendant, a distance
e Développement d'un produit de gestion des abonnements pour le marché européen sur iOS, Android et web,
avec un lancement visé d'ici fin 2026.
e Responsable du périmétre produit, des choix d'architecture, du modéle de tarification et de paliers, des
déploiements, des tests sur appareils, ainsi que de la conformité App Store, RGPD et TVA européenne.
e Pilotage des workflows d'agents IA et revue de chaque résultat, en s'appuyant sur un journal de décisions écrit,
une checklist pré-commit et un controle de conformité avant mise en production.
e Stack : React Native et Expo, Supabase, RevenueCat, Next.js, Cloudflare. En ligne sur systmize.net.

Fondateur et gérant | Room84
Juillet 2026 - aujourd'hui - Tabua, Portugal
e Mise en place et exploitation d'une activité de revente assistée par IA : saisie des articles, extraction
automatisée, tarification et traitement des images, tableau de bord de validation, et publication sur la boutique
en ligne, le catalogue WhatsApp, Facebook et Instagram en une seule action.
e Réalisation d'une boutique en ligne bilingue portugais-anglais, avec pages de droit de la consommation et
conformité au Livro de Reclamacoes.
e Stack : Next.js, FastAPI, Airtable, Cloudflare, Meta Commerce et Graph APIs. En ligne sur room84.store.

Fondateur et gérant | MCK - premium jewelry brand (pre-launch, in stealth)
2026 - aujourd'hui - Portugal - Indépendant
e Développement d'une marque de bijoux artisanaux, de la conception a la fabrication : argent massif 925, or sur
commande et une collection de lancement ciblée.
e Recherche de fabricants au Portugal, en Espagne et en France sous accord de confidentialité (NDA), négociation
de devis d'échantillons et mise en place d'une filiére de production interne paralléle pour réduire le risque du
lancement ; boutique Shopify et identité de marque réalisées.
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Responsable informatique | AK Global Market
Décembre 2017 - janvier 2019 - Israél - Société d'investissement et de financement
e Responsable informatique chargé de coordonner I'équipe technique interne, les prestataires externes et la
livraison c6té client.
e Planification, programmation et validation des déploiements et petites mises en production, y compris tests et
préparation des environnements.
e Gestion des demandes de changement et évaluation de leur impact sur le périmeétre et les délais, avec suivi
aupreés des parties prenantes jusqu'a I'aboutissement.
¢ Analyse des journaux et des retours techniques, et traduction des problémes en résumés d'état clairs pour des
parties prenantes non techniques.
Spécialiste systéme | Batuta - Magic Arabia
2017 - janvier 2018 - Israél
e Cartographie des processus de vente et de relation client dans les workflows HubSpot ; accompagnement du
déploiement, de la migration des données, de l'intégration des utilisateurs et de la formation.
e Définition d'indicateurs clés de performance (KPI) simples et de rapports de gestion couvrant le pipeline, le suivi
client et les résultats de campagnes.
Spécialiste des processus | Flash-U Agentur und Automaten
2014 - 2016 - Allemagne - Cartographie des processus métier et documentation des flux de travail
Production de festivals et conception des processus | Wanderzirkus
2010 - 2022 - Allemagne, Israél, Portugal, Afrique du Sud - Indépendant
e Production et conception de processus pour des installations a grande échelle avec un collectif international de
construction, notamment des projets au Fusion Festival, a AfrikaBurn, Pangea et Moyn.
e Gestion de budgets allant jusqu'a 300 000 EUR, avec les fournisseurs, la logistique, les plannings et le matériel
technique.
e Coordination d'équipes multiculturelles d'environ 100 personnes sur site, en traitant les risques et les
changements de derniere minute sous contrainte de temps.
Spécialiste du support technique | Schauspielhaus Hannover
2010 - 2014 - Hanovre, Allemagne - Théatre d'Etat, en paralléle de I'apprentissage en informatique

COMPETENCES ET OUTILS

Pilotage de projet: Définition du périmétre, planification des étapes clés, gestion des risques et du changement,
coordination avec les fournisseurs, reporting aux parties prenantes, conception et documentation des processus
Gestion d'entreprise: Etablissement de devis, facturation, suivi des paiements, paiements aux fournisseurs,
coordination avec le comptable, Portal das Financas

Produits et site web: React Native, Expo, Next.js, Supabase, FastAPI, Cloudflare (Pages, R2, Workers), Airtable,
Notion, WordPress, Wix, Shopify, HTML, CSS, JavaScript, PHP, MySQL, Python

Automatisation et IA: Workflows d’agents IA avec révision humaine : compétences personnalisées des agents,
journaux de décision écrits et pipelines automatisés d’extraction, de tarification et de publication. Outils : Claude et
Claude Code, Claude Design, ChatGPT, Codex, Gemini, GitHub Copilot, NotebookLM, OpenRouter, Zapier, Make,
n8n, Telegram bots, webhooks

Informatique et support: Support technique N1-N3, domaines, DNS, hébergement, SSL, routage des e-mails,
déploiements, dépannage a partir des journaux, Windows, macOS, Linux

Marketing et CRM: HubSpot, Meta Ads, Google Ads, Google Analytics, SEO, Search Console

Bureau et design: Excel, Google Sheets, Google Workspace, Photoshop, lllustrator, GIMP

EDUCATION ET FORMATION

Apprentissage en gestion de projets informatiques - Sabine Blindow Schulen, Hanovre, Allemagne | 2010-2013
(terminé)

Etudes en génie informatique et électrique - Hochschule Hannover, Allemagne | 2013-2016
Etudes en génie informatique et électrique - Jordan University of Science and Technology | 2004-2007
PRINCE2 Foundation - apprentissage autonome en cours

LANGUES

Arabe (langue maternelle) - Allemand (courant) - Anglais (courant) - Hébreu (courant) - Portugais (niveau
élémentaire) - Francais (niveau élémentaire)



